GUIA PRATICO

Como abrir uma
empresa de servigos
em Goiania

Decisdes, etapas, custos e estrutura para comecar com clareza.

NSIGHTIEY

Onde ideias ganham vida
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INSIGHTIFY

PUBLICAGAO INSIGHTIFY

Abrir empresa é preparar uma operagao

Este guia organiza decisdes que costumam aparecer separadas: atividade, endereco,
viabilidade, tributacao, estrutura, vendas e rotina de funcionamento.

Por que este guia existe

Porque formalizar uma empresa sem entender como ela vai funcionar pode
gerar retrabalho, custos ocultos e decisdes frageis. O objetivo aqui é ajudar o
empreendedor a comecar com mais clareza, método e consciéncia de estrutura.

AUTORIA IMPORTANTE

Este material orienta, mas nao

Insightify Coworking substitui analise técnica

Conteuido educativo alinhado ao cotidiano de DecisBes contabeis, juridicas, tributarias e de
empreendedores, profissionais liberais e licenciamento devem ser confirmadas com
pequenas empresas em Goiania. profissionais responsaveis e 6rgdos competentes.

Dados institucionais

Insightify Coworking
insightify.com.br
WhatsApp: (62) 3602-1304

Comecar com método ndo elimina todos os riscos. Mas reduz
improvisacoes que custam tempo, dinheiro e confianca.
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SOBRE O INSIGHTIFY

Onde ideias ganham vida

O Insightify oferece mais do que ambientes de trabalho. A proposta é apoiar decisdes, rotinas
e estruturas que ajudam negdcios a funcionarem melhor.

S

i

Estrutura, atendimento e presenca profissional em Goiania.

O Insightify Coworking reune solu¢des de endereco, salas, estacdes de trabalho, ambientes

para reunides, espacos para treinamentos e apoio administrativo para diferentes momentos
do negécio. Este guia faz parte do compromisso da marca de oferecer conteudo util, pratico
e aplicavel ao cotidiano de quem empreende.

Escritério Virtual e Endereco Fiscal
Coworking e estacdes de trabalho
Salas de atendimento e reunido
Espacos para treinamentos e eventos

Salas comerciais privativas

INSIGHTIFY | GUIA PRATICO insightify.com.br 3



Y

INSIGHTIFY

COMO USAR

Nao leia apenas. Decida melhor.

O material foi pensado para ser consultado em etapas. Em alguns momentos, vocé lera; em
outros, devera responder, comparar e marcar pendéncias.

Leia por etapa ) Marque pendéncias

Cada capitulo responde a uma Use os checklists para separar o
decisdao importante antes de que ja esta resolvido do que
comecar. exige acdo.

Converse com
3 especialistas 4

Volte ao guia

Leve duvidas ao contador,
advogado ou 6rgao competente
quando necessario.

Use o material como referéncia
sempre que a operacdo mudar.

O melhor momento para usar este guia é antes de contratar estruturas
definitivas

Ele ajuda a identificar o que é essencial agora, o que pode ser combinado e o que pode esperar.

Uma empresa bem preparada ndo comeca perfeita. Comeca
consciente das decisées que precisa controlar.
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SUMARIO

A jornada completa do guia

O Bloco 1 ja traz os elementos iniciais e o Capitulo 1. Os demais capitulos serdo diagramados
na sequéncia, mantendo o mesmo sistema visual.

01 Defina o negécio antes de abrir a

Nota fiscal, conta bancaria e controles
empresa

Atividades, CNAEs e enquadramento Oferta, preco, atendimento e vendas

Endereco, viabilidade e privacidade Contratos, operacao e seguranca

Registro, CNPJ e cadastros municipais Checklist geral antes de comecar

Comece com a estrutura de que

Tributacao, custos e capital de giro .
precisa

Use o sumario como mapa de leitura: cada capitulo resolve uma decisao importante
antes do inicio da operacao.
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01

Defina o negocio
antes de abrir
a empresa

A formalizagdo deve acompanhar uma légica de operac¢ao. Antes de escolher CNAE,
endereco ou regime tributario, entenda o que a empresa realmente fara.

PRIMEIRA DECISAO
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CAPITULO 1

Antes do CNPJ, existe uma empresa a ser
desenhada

O CNPJ formaliza uma empresa. Mas ele ndo define sozinho o servico, o publico, a forma de
entrega, a rotina e a estrutura necessaria.

Muitos empreendedores comecam pelo Antes da formalizacao, é preciso
caminho mais visivel: procurar um responder a uma pergunta mais
contador, escolher uma natureza juridica, simples e mais dificil ao mesmo

definir um endereco e emitir o CNP). Essas tempo: como essa empresa devera
etapas sdo importantes, mas nao deveriam funcionar na pratica?

ser as primeiras decisdes.

Quando essa pergunta fica vaga, outras decis6es tendem a ser tomadas por impulso. O
endereco pode ser escolhido apenas pelo preco. O CNAE pode ser definido sem refletir o
servico real. A estrutura pode ficar maior que a necessidade ou menor que o atendimento
exige.

A abertura precisa servir a operagao

A empresa deve ser formalizada de acordo com aquilo que ela vai vender, para quem venderd, como entregara
e quais recursos serao necessarios para funcionar.

O CNPJ é consequéncia. A logica do negocio vem antes.
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PRIMEIRA DEFINICAO

O que a empresa vai vender?

Essa pergunta parece 6bvia, mas costuma revelar diferengas importantes entre atividade,
servigo, entrega e promessa comercial.

n i, n

Dizer “vou prestar consultoria”, “vou atender clientes”, “vou trabalhar com marketing” ou
“vou abrir uma empresa de servi¢os” ainda ndo é suficiente. A defini¢ao precisa ser concreta.

VAGO
Consultoria para empresas

MAIS CLARO Diagnéstico e plano de organizacéo financeira para pequenas
empresas de servigos

VAGO
Marketing digital

MAIS CLARO Gestdo de trafego e criacdo de campanhas para negécios locais que
vendem pelo WhatsApp

NA PRATICA

Descreva o servi¢co como se fosse explicar para um cliente

Se uma pessoa de fora ndo entende o que vocé vende, provavelmente sua operacao ainda precisa de mais
clareza.

INSIGHTIFY | GUIA PRATICO insightify.com.br 8
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COLOQUE EM PRATICA

Descreva sua oferta principal

Use esta pagina como rascunho. A resposta nao precisa ficar perfeita, mas precisa sair da
abstracao.

Servigo principal
Problema que resolve
Para quem sera oferecido
Como sera entregue

O que esta incluido

O que nao esta incluido

Exemplo de resposta

“Prestarei servico de consultoria financeira mensal para pequenas empresas de servicos, com andlise de
custos, fluxo de caixa, precificagéio e acompanhamento de indicadores.”

INSIGHTIFY | GUIA PRATICO insightify.com.br 9
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PUBLICO PRIORITARIO

Nem todo cliente possivel é cliente inicial

No inicio, foco reduz risco. A empresa pode atender varios perfis no futuro, mas precisa saber
para quem sua oferta foi pensada primeiro.

1 Quem sente mais o problema?

Identifique quem tem dor mais clara, urgéncia maior e disposicao real para
contratar.

2 Quem entende o valor da solugao?

Nem todo publico reconhece imediatamente o beneficio do servico. Isso afeta
venda, pre¢o e comunicagao.

3 Quem vocé consegue alcancar agora?

Um bom nicho inicial também depende de acesso: rede de contatos, canais,
indicagdes, localizagao e presenca digital.

Pergunta essencial

Se vocé s6 pudesse atender um tipo de cliente nos préximos 90 dias, quem
seria?

INSIGHTIFY | GUIA PRATICO insightify.com.br 10
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FORMA DE ENTREGA

Remoto, presencial ou hibrido?

A resposta define enderec¢o, agenda, atendimento, salas, contratos e experiéncia do cliente.

Remoto Presencial

Atendimento digital, menor

. Exige local adequado, Combina flexibilidade com
necessidade de sala, mas T -
; Po privacidade, deslocamento, encontros estratégicos, mas
maior dependéncia de = A .
recepcdo e experiéncia fisica exige clareza sobre quando
processos, agenda e 2
coerente. cada formato sera usado.

comunicagao.

A decisdo nao precisa ser definitiva. Mas precisa ser consciente. Um profissional pode trabalhar
remotamente e usar sala apenas para reunides importantes. Uma pequena empresa pode
iniciar em coworking e migrar para sala privativa quando a rotina exigir.

A estrutura deve acompanhar o jeito como a empresa entrega
valor.

INSIGHTIFY | GUIA PRATICO insightify.com.br 11
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CAPACIDADE INICIAL

Quanto sua empresa consegue atender
sem improvisar?

A abertura também exige uma nocao realista de agenda, volume, qualidade e capacidade de
entrega.

Ambiente, agenda e capacidade precisam conversar.

Quantos clientes posso atender por semana?
Quanto tempo cada entrega exige?

Existe limite de reunibes presenciais?

Que tarefas administrativas consomem tempo?
O atendimento depende apenas de mim?

ERRO COMUM

Vender antes de saber entregar

A primeira venda pode virar problema quando a empresa nao definiu escopo, prazo, responsavel, contrato e rotina minima de
acompanhamento.

INSIGHTIFY | GUIA PRATICO insightify.com.br 12
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RECURSOS NECESSARIOS

O que precisa existir para a empresa
funcionar?

Liste apenas o que é essencial para comecar. O restante pode entrar por etapa, conforme
receita, uso e necessidade real.

ENDERECO COMUNICAGAO

registro, divulgacao e telefone, WhatsApp, e-mail e
correspondéncias respostas

TRABALHO ATENDIMENTO

internet, mesa, equipamento e sala, privacidade, agenda e
rotina recepcao

FINANCEIRO COMERCIAL

conta, Pix, controle e proposta, contrato, follow-up e
comprovantes registro

Critério de decisao

Se o recurso ndao melhora venda, atendimento, entrega, regularidade ou controle, talvez ele possa
esperar.

INSIGHTIFY | GUIA PRATICO insightify.com.br 13



Y

INSIGHTIFY

NOME, APRESENTACAO E PERCEPGCAO

O nome comercial nao substitui uma
proposta clara

Identidade visual ajuda, mas o cliente precisa entender rapidamente o que a empresa faz e
por que aquilo importa.

Uma empresa pode ter um nome bonito, uma marca bem desenhada e um Instagram
organizado, mas ainda assim ndo comunicar uma oferta compreensivel. O contrario também é
comum: profissionais bons tecnicamente, mas que parecem improvisados porque nao
estruturaram apresentacdo, canais e atendimento.

ANTES DE DIVULGAR

Defina uma frase simples Padronize os canais

“Ajudamos [publico] a resolver [problema] por E-mail, WhatsApp, proposta, contrato, site e
meio de [servi¢o/entregal.” perfis precisam transmitir a mesma mensagem.

Teste rapido

Alguém que recebeu sua proposta consegue explicar, em

uma frase, o que sua empresa entrega?

INSIGHTIFY | GUIA PRATICO insightify.com.br 14
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WORKBOOK

Resumo da empresa em uma frase

Preencha de forma direta. Esta frase servira como base para apresentacao, site, proposta e
conversa inicial com clientes.

A empresa prestara

para

por meio de

com atendimento

e iniciara suas atividades em

Se a frase ficou longa demais, a definicao ainda pode melhorar

Empresas dificeis de explicar costumam ser mais dificeis de vender.

INSIGHTIFY | GUIA PRATICO insightify.com.br 15
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ANTES DO CONTADOR

Chegue a reuniao com mais clareza

O contador é essencial, mas a qualidade da orientacdo melhora quando o empreendedor ja
consegue explicar a operacgao pretendida.

LEVE RESPOSTAS SOBRE

|:| Servico principal e servicos complementares
|:| Publico prioritario e forma de atendimento

|:| Local de trabalho e necessidade de receber clientes
|:| Endereco pretendido e uso comercial/fiscal

|:| Previsdo de faturamento e custos iniciais

|:| Quantidade de pessoas envolvidas na operac¢do
|:| Necessidade de emissdo de nota fiscal

|:| Atividades regulamentadas ou conselho profissional

Quanto melhor vocé explica a operacédo, melhor o profissional
consegue orientar a formalizacéo.

INSIGHTIFY | GUIA PRATICO insightify.com.br 16



Y

INSIGHTIFY

RISCOS EVITAVEIS

O que acontece quando a empresa
comeca sem definicao?

A auséncia de clareza no inicio costuma aparecer depois como retrabalho, custo ou perda de

confianca.
RISCO RISCO
Atividade mal descrita Endereco inadequado
CNAEs e notas fiscais podem nao refletir o Viabilidade, privacidade e atendimento
servigo real. podem gerar problemas futuros.
RISCO RISCO
Oferta confusa Preco improvisado
O cliente ndo entende o que esta Custos, impostos e tempo de entrega ficam
contratando. mal calculados.
RISCO RISCO
Estrutura excessiva Estrutura insuficiente
A empresa assume custos antes de ter A experiéncia de atendimento ndo sustenta
demanda. a promessa.

A boa noticia: quase todos esses riscos podem ser reduzidos antes da
abertura.

INSIGHTIFY | GUIA PRATICO insightify.com.br 17
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O que ja esta claro?

Marque o estagio de cada ponto antes de avancar para as proximas etapas.

PARCIAL PENDENTE

[ ] [ ]
[] []
[ ] [ ]
[] []
[ ] [ ]
[] []
[ ] [ ]
[] []

Servico principal

Publico prioritario

Forma de entrega

Necessidade de endereco

Local de trabalho

Atendimento presencial

Capacidade inicial

o o o o o O @O

Recursos essenciais

Se trés ou mais itens estiverem pendentes, talvez seja cedo para escolher estrutura definitiva.

INSIGHTIFY | GUIA PRATICO insightify.com.br 18
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CONEXAO PRATICA

A estrutura pode nascer por etapas

Nem toda empresa precisa comec¢ar com imovel préprio. Dependendo da operacado, é possivel
combinar recursos conforme o uso real.

Endereco, trabalho e atendimento nao precisam ser a mesma coisa.

O Insightify pode fazer sentido quando o empreendedor precisa registrar a empresa, preservar
o endereco residencial, receber correspondéncias, trabalhar fora de casa, atender clientes ou
realizar reunides sem assumir uma estrutura maior do que o momento exige.

Endereco Fiscal Endereco Comercial Coworking

Sala de atendimento Sala de reuniao Sala privativa

insightify.com.br | WhatsApp: (62) 3602-1304
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Capitulo 1 concluido

Antes de abrir a empresa, defina com clareza o que ela fara, para quem servira,
COMo entregara e quais recursos serao necessarios para operar sem improviso.

Préoximo capitulo

Atividades, CNAEs e enquadramento

insightify.com.br | WhatsApp: (62) 3602-1304
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INSIGHTIFY

Atividades, CNAEs
e enquadramento

A descricdo da atividade orienta decisdes contabeis, tributarias, fiscais e operacionais. O
ponto de partida nao é decorar cdédigos, mas explicar corretamente o que a empresa fara.

CLASSIFICAGCAO CORRETA
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CAPITULO 2

Atividade nao é apenas um codigo

Antes de chegar ao CNAE, o empreendedor precisa conseguir descrever a atividade real que
sera exercida. O cédigo deve representar o funcionamento do negdcio, ndo inventa-lo.

Na abertura de uma empresa de servi¢os, uma das primeiras etapas técnicas sera a definicao
das atividades econémicas. Essa definicdo costuma aparecer na forma de CNAEs, mas ela nasce
de algo mais simples: a descricao concreta do que a empresa vai fazer.

ATENGAO RISCO

CNAE é consequéncia da atividade Escolher pelo imposto pode custar

caro
Se a descricdo da atividade estiver vaga, o A escolha ndo deve ser feita apenas procurando a
enquadramento tende a ficar fragil. O contador menor carga tributaria. O cédigo precisa refletir o
precisa entender a operacdo para selecionar os servico real e as exigéncias aplicaveis.

codigos adequados.

O CNAE nédo é uma estratégia de marketing. E uma classificagéo
da atividade econémica.

servigo principal;

servi¢os complementares;
forma de atendimento;
presenca fisica ou remota;

possiveis exigéncias regulatorias.

INSIGHTIFY | GUIA PRATICO insightify.com.br 22
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CONCEITOS ESSENCIAIS

Atividade, servico, entrega e CNAE

Esses termos aparecem juntos, mas ndo significam a mesma coisa. Separa-los reduz confusao
na conversa com contador e na comunicacao com o cliente.

ATIVIDADE SERVICO

O campo econdmico geral em que
a empresa atuara.

O que sera oferecido ao cliente.

ENTREGA

O resultado, produto ou O cédigo usado para classificar a
acompanhamento prometido. atividade econdémica.

EXEMPLO

Uma empresa pode atuar em consultoria empresarial, vender diagnéstico financeiro,
entregar plano de agdo e ser enquadrada em CNAEs compativeis com essa atividade.

INSIGHTIFY | GUIA PRATICO insightify.com.br 23
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DESCRICAO DA ATIVIDADE

Quanto mais concreta, melhor a analise

A descricdo deve ajudar o contador a entender o que sera feito, como sera entregue e quais
limites precisam ser observados.

FRACO » .
Prestacdo de servicos em geral
MELHOR . - . . .
Consultoria em gestdo financeira para pequenas empresas de servigos
FRACO . L. .
Servicos administrativos
MELHOR

Apoio administrativo remoto, organizacdo de documentos e atendimento
a clientes de empresas contratantes

Use verbos e objetos claros

Atender, orientar, elaborar, analisar, desenvolver, intermediar, administrar, treinar, produzir, organizar. Depois,
indique para quem e com qual resultado.

Descricdo genérica gera duvida. Duvida gera retrabalho.
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WORKBOOK

Rascunho da atividade economica

Leve este rascunho para a conversa com o contador. Ele ndo substitui a analise técnica, mas
melhora a qualidade da orientacao.

Atividade principal em linguagem simples

Servigos que serdo prestados

Servigos que NAO serdo prestados

Publico atendido

Forma de entrega: remoto, presencial ou hibrido

Exigéncia profissional ou regulatéria conhecida

Observacdo importante

Nao tente escolher o CNAE sozinho apenas por pesquisa na internet. Use este rascunho para
orientar a conversa técnica.
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ATIVIDADE PRINCIPAL E SECUNDARIAS

A empresa pode fazer mais de uma coisa

A atividade principal deve representar o centro econdmico da operacdo. As secundarias
cobrem servi¢cos complementares, desde que fagam sentido para o negécio.

1 Atividade principal

E aquela que melhor representa a fonte central de receita, a operacio
predominante e o posicionamento da empresa.

2 Atividades secundarias

Podem incluir servicos complementares, acessérios ou correlatos. Elas devem ser
coerentes com a operacdo real e com o que a empresa pretende oferecer.

3 Cuidado com excesso

Adicionar cédigos demais pode gerar obrigacdes, confusdo e enquadramentos
desnecessarios. O objetivo é refletir a operagdo, ndo listar possibilidades aleatérias.

PERGUNTE AO CONTADOR

Quais CNAEs sao realmente necessarios para o que vou vender agora?

A resposta deve considerar atividade, emissao de nota, tributacao, licenciamento e eventuais exigéncias municipais.
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ENQUADRAMENTO

Natureza juridica, porte e regime
tributario

Essas escolhas se conectam a atividade, faturamento, sécios, responsabilidade, impostos e
forma de operacao.

Natureza Regime
juridica tributario
MEI, empresario individual, Microempresa, empresa de Simples Nacional, Lucro
sociedade limitada ou outro pequeno porte ou outro Presumido ou outro
formato, conforme caso. enquadramento aplicavel. regime, conforme analise.

A escolha ndo é apenas burocratica. Ela pode afetar emissdo de notas, contratacao, distribuicdo
de lucros, responsabilidade patrimonial e o custo total da operacao.

IMPORTANTE

Este guia nao substitui analise contabil

Use o material para entender as perguntas. A decisdo final deve considerar documentos, legislacdo aplicavel e orientacao
profissional.
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ATIVIDADES REGULAMENTADAS

Alguns servicos exigem cuidado adicional

Nem toda empresa de servicos pode ser aberta apenas com CNPJ, endereco e inscricdo.
Algumas atividades dependem de autorizagdo, registro ou responsavel técnico.

Quando ha conselho profissional ou exigéncia especifica, confirme antes da abertura.

salde, estética e bem-estar;

engenharia, arquitetura e atividades técnicas;
educacdo e treinamentos especificos;

servicos juridicos, contabeis e financeiros;
alimentos, eventos e atividades com publico;

atividades sujeitas a licenciamento sanitario, ambiental ou municipal.

Na duavida, trate como atividade que exige verificacao prévia.

Isso evita abrir a empresa e descobrir depois que endereco, CNAE ou licenca ndo atendem ao servico pretendido.
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PERGUNTAS AO CONTADOR

O que confirmar antes de avancar

Esta pagina organiza duvidas essenciais para levar a reunido técnica.

CHECKLIST DE CONVERSA

|:| Quais CNAEs representam melhor minha atividade?

|:| Existe CNAE impedido ou limitado para o regime pretendido?
|:| A atividade exige inscricdo municipal especifica?

|:| Ha necessidade de alvara, licenga ou autoriza¢do?

|:| Meu endereco pretendido é compativel com a atividade?

|:| A empresa pode emitir nota para todos os servicos previstos?
|:| Existe risco de enquadramento inadequado?

|:| Quais documentos devo preparar antes da abertura?

A pergunta certa economiza tempo antes de virar corregdo.
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ERROS COMUNS

Decisoes que parecem pequenas, mas
geram retrabalho

O problema nem sempre aparece no dia da abertura. Muitas vezes aparece quando a
empresa precisa emitir nota, contratar, atender ou crescer.

Atividade genérica CNAE por palpite

Dificulta enquadramento e emissao de nota. Pode nado representar o servico real.
Ignorar licencgas Esquecer servigos secundarios
Pode impedir o funcionamento regular. Pode limitar contratos futuros.
Exagerar nos CNAEs Escolher s6 pelo imposto

Pode gerar obrigacdes desnecessarias. Pode criar fragilidade operacional.

Melhor corrigir antes de abrir do que reorganizar quando clientes e
documentos ja estiverem em andamento.
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Capitulo 2 concluido

Ao final deste capitulo, a atividade deixou de ser uma ideia genérica e passou a orientar
CNAEs, enquadramento, notas, licencas, endereco e estrutura. O proximo passo é verificar
onde essa empresa podera existir formalmente e como esse endereco sera usado.

Préoximo capitulo

Endereco, viabilidade e privacidade

insightify.com.br | WhatsApp: (62) 3602-1304
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03

Endereco, viabilidade
e privacidade

O endereco da empresa ndo € apenas um campo cadastral. Ele pode afetar registro,
licenciamento, divulgag¢ao, correspondéncias, privacidade e percepgao profissional.

DECISAO DE ESTRUTURA
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CAPIiTULO 3

O enderec¢o nao é apenas onde a empresa
fica

Para empresas de servicos, o endereco pode cumprir papéis diferentes: registro, referéncia
comercial, recebimento de documentos, local de trabalho e local de atendimento.

Uma das decisbes mais subestimadas na abertura de uma empresa é o endere¢o. Em muitos
casos, o empreendedor pensa apenas em preencher o cadastro. Mas o endereco pode
aparecer em documentos, notas fiscais, contratos, cadastros, correspondéncias, buscas e
materiais comerciais.

ATENGAO EM GOIANIA

Antes de usar um endereco, confirme
viabilidade e compatibilidade
A atividade, o local e o uso pretendido precisam

conversar. A andlise deve ser feita antes de assumir
COMpPromissos.

Endereco errado ndo é detalhe. Pode travar cadastro, operacéo e
atendimento.
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CINCO FUNCOES DO ENDERECO

Um mesmo campo pode resolver
problemas diferentes

Separar essas fungdes evita contratar uma estrutura maior apenas para resolver uma
necessidade especifica.

Registro onde a empresa sera cadastrada

5 Referéncia endereco apresentado ao mercado

s Correspondéncia onde documentos chegaréo

. Trabalho onde a rotina ser4 realizada
Atendimento onde clientes serdo recebidos

Vocé pode precisar de endereco sem precisar de uma sala exclusiva

Essa separacdo é especialmente importante para profissionais remotos, consultores, empresas digitais e servicos
sob demanda.
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ENDERECO RESIDENCIAL

Usar casa como endereco pode ser
simples, mas nem sempre é ideal

A decisdo envolve viabilidade, privacidade, percepcdo profissional, mudancas futuras e limites
da atividade exercida.

Pode fazer sentido quando Pode ser ruim quando

atividade permite; expde a residéncia;
ndo ha atendimento; dificulta percepgao profissional;
privacidade ndo é problema; atividade exige enderego compativel;

custo precisa ser minimo. ha risco de mudanca cadastral.

PRIVACIDADE

O endereco residencial pode se tornar informacao publica

Dependendo dos cadastros, documentos e plataformas utilizadas, o endereco pode ficar acessivel para clientes,
fornecedores e terceiros.

O endereco escolhido agora pode acompanhar a empresa por
muito tempo.
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VIABILIDADE

Antes de contratar, confirme se o
endereco pode receber a atividade

A consulta de viabilidade ajuda a verificar se determinada atividade pode ser exercida no
endereco pretendido, conforme regras aplicaveis.

Definir atividade Tenha clareza sobre servico e CNAEs pretendidos.

Escolher endereco Residencial, comercial, virtual ou sala exclusiva.

Solicitar consulta Verificar compatibilidade e exigéncias.

Aguardar analise Aprovagio, pendéncia ou indeferimento.
4
Ajustar decisao Seguir, corrigir ou buscar outro endereco.
5
CUIDADO

Aprovado em um caso nao significa aprovado em todos

Viabilidade depende de atividade, endereco, regras locais, uso pretendido e documentos apresentados.
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ENDERECO FISCAL E COMERCIAL

Funcoes parecidas, usos diferentes

Na pratica, a empresa pode precisar de um endereco para fins fiscais e também de uma
referéncia profissional para se apresentar ao mercado.

8 Wil

Endereco Fiscal Endereco Comercial

Relacionado ao registro da empresa, Relacionado a apresentacao da empresa ao
inscricdo, documentos e compatibilidade da mercado, site, propostas, cartdes e
atividade. comunicacao profissional.

Endereco fiscal resolve cadastro. Endereco comercial comunica
presenca.
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RECEBER CLIENTES

O local de atendimento precisa sustentar
a promessa

Nem toda empresa precisa atender presencialmente. Mas quando atende, o ambiente
influencia confianca, privacidade e percepcao de profissionalismo.

Pergunte antes de escolher

O cliente sera recebido com frequéncia? A conversa
exige privacidade? A reunidao envolve documentos?
Havera mais de uma pessoa?

privacidade;

acessibilidade;

estacionamento;

recepgao;

siléncio;

recursos audiovisuais;

tempo de uso;

experiéncia de chegada.

Ambiente nao substitui qualidade, mas pode reforcar ou enfraquecer a percepcao do servico.
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WORKBOOK

Diagnostico do endereco

Antes de decidir, preencha os pontos abaixo. O objetivo é identificar o papel real do endereco
para sua operagao.

Endereco pretendido ou tipo de endereco

A atividade sera exercida nesse local?

Havera atendimento presencial?

O enderego aparecera em site, contratos ou propostas?
Ha necessidade de receber correspondéncias?

A privacidade do enderecgo residencial é relevante?

A consulta de viabilidade ja foi feita?

Se o endere¢o nao esta claro, nao avance para contratacao definitiva.
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IMAGEM PROFISSIONAL

Endereco também comunica percepgao

O cliente ndo avalia apenas o servico. Ele avalia sinais de organiza¢ao: endereco, resposta,
proposta, ambiente, contrato e atendimento.

Para empresas de servicos, especialmente profissionais liberais e pequenas empresas, a
confianca costuma ser construida antes da primeira entrega. O endere¢o pode ser um desses

sinais.
Privacidade Credibilidade
Separar residéncia e empresa evita Uma referéncia profissional pode
exposicao desnecessaria. fortalecer proposta e relacionamento.
Rotina Escala
Um endereco com apoio reduz improvisos A estrutura pode crescer conforme a
administrativos. demanda real.

Profissionalismo nédo é parecer grande. E parecer organizado.
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Abrir empresa em Goiania exige atencdo a endereco, atividade, inscricdo municipal, emissao

de nota e regras aplicaveis.

ATENGCAO EM GOIANIA

Nao use um endereco antes de confirmar se ele é compativel com a atividade pretendida.

Mesmo quando a empresa presta servico remoto, pode haver exigéncias cadastrais, fiscais ou
municipais relacionadas a atividade. Por isso, endereco e CNAE devem ser analisados em

conjunto.

Consulta de viabilidade

Confirme se o endereco pode receber a
atividade pretendida antes de assumir
COMpPromissos.

PERGUNTE AO CONTADOR

VERIFIQUE

Documentos e licengas

Atividades especificas podem depender de
autorizacdes, alvaras ou registros
complementares.

Este endereco atende a atividade e a forma como minha empresa vai funcionar?

Essa pergunta evita decisGes tomadas apenas por conveniéncia ou preco.
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COMO O INSIGHTIFY SE ENCAIXA

Estrutura flexivel para momentos
diferentes

Dependendo do estagio da empresa, endereco, trabalho e atendimento podem ser
combinados sem assumir uma estrutura maior do que a operacdo exige.

N -

s' 20 I.,ll_.l..‘” =

Endereco Fiscal para registro e compatibilidade cadastral

Endereco Comercial para presenca profissional e privacidade
Coworking para rotina de trabalho fora de casa
Salas sob demanda para atender, reunir e apresentar

Salas privativas para equipes ou uso frequente

insightify.com.br | WhatsApp: (62) 3602-1304
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CHECKLIST DO ENDERECO

Antes de decidir, confirme

Use este checklist para evitar escolhas precipitadas.

ENDERECO E VIABILIDADE

|:| A atividade da empresa ja foi descrita com clareza.

|:| Os CNAEs pretendidos foram analisados pelo contador.
|:| O endereco pretendido foi identificado.

|:| A consulta de viabilidade foi feita ou sera feita.

|:| Foi avaliado se havera atendimento presencial.

|:| A privacidade do endereco residencial foi considerada.
|:| Foi definido onde chegarao correspondéncias.

|:| O custo total da estrutura foi comparado.

|:| As regras do endereco contratado foram compreendidas.

Se algum ponto estiver incerto, resolva antes de usar o endereco em documentos oficiais.
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Capitulo 3 concluido

Agora vocé ja sabe que o endereco precisa ser compativel com a atividade e com a
forma de funcionamento da empresa. O préximo capitulo organizara o caminho
de registro, CNPJ e cadastros necessarios para avancar na formalizacao.

Préoximo capitulo

Registro, CNPJ e cadastros municipais
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